KLAFS

MY SAUNA AND SPA

Allgemeine Geschdftsbedingungen (AGB)

1. Allgemeines

Nachstehende Bedingungen gelten fir den gesamten aktuellen und kiinftigen Geschéftsverkehr zwischen
der KLAFS AG, 6340 Baar/Zug (,KLAFS") und dem Besteller. Jegliche Nebenabreden sind nur durch
gemeinsame schriffliche Ubereinkunft giltig. Bisherige Vereinbarungen werden dadurch  ersetzt.
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Bestellers finden keine Anwendung, auch wenn der Besteller im
Zusammenhang der Bestellung auf solche hinweist.

2. Angebot, Bestellung und Vertragsschluss
Angebote der KIAFS sind unverbindlich. Ebenso sind Abbildungen, Beschreibungen, Zeichnungen,
Masse, Gewichte efc. als Néherungswerte zu verstehen und stellen keine Zusicherung von Eigenschaften

dar.

Die Bestellung durch den Besteller stellt ein bindendes Angebot dar, welches die KLAFS innert 14 Tagen
durch Zusenden des gegengezeichneten Auftrags annehmen kann. Der Vertrag kommt mit der
Gegenzeichnung,  spdtestens  mit  der  lieferung,  zustande.  Vom  Besteller  gewinschte
Bestellungséinderungen oder -annullierungen bediirfen einer schrifflichen Zustimmung der KLAFS.

3. Preise

Die vereinbarten Preise sind Festpreise mit einer Giiltigkeit von & Monaten ab Vertragsabschluss. Erfolgt
die Lieferung erst nach Ablauf von 6 Monaten, aus Griinden die vom Besteller zu vertreten sind, ist KLAFS
berechtigt, die zum Zeitpunkt des Liefertages giltigen Preise zu berechnen. Das gleiche gilt auch bei
Abruf-Aufiréigen, falls die Lieferung & Monate nach Vertragsabschluss erfolgt. Die Preise von KIAFS
verstehen sich in Schweizer Franken inklusive MwSt. ab lager der KIAFS in Baar (ZG). Bei dllen
Auftrdgen hat die Zahlung des Kaufpreises in folgenden Schritten zu erfolgen:

Bei Abrufaufiragen:

o 15% bei Auftragseingang

. 45% bei Abruf, aber spétestens 8 VWochen vor der Lieferung

o 40% bei Fertigstellung (innert 10 Tagen ab Schlussrechnung)

Die Zahlungen haben jeweils mit einer Frist von 10 Tagen ab dem die Zahlung auslésenden Ereignis
[Aufiragseingang, Abruf, Rechnungstellung) zu erfolgen. Im Falle verspéteter Bezahlung gerdt der
Besteller fir die gesamte Forderung, ohne dass es dazu einer Mahnung bedarf, in Verzug und ist
verpflichtet, einen Verzugszins von 7% pro Jahr und den Verzugsschaden (Maximum-Befrag) geméiss
Verzugsschadentabelle des Verbandes Schweizerischer Inkassounternehmen zu bezahlen (siehe:
htip: / /www.vsi 1941 .ch/verzugsschadentabelle. html).

4. Bauseitige Voraussetzungen und Vorbereitungen

Der Besteller verpflichtet sich, alle bauseifigen Arbeiten vor dem fir Anlieferung und Montage
vereinbarten Termin auf eigene Kosfen fertigzustellen. Fir die Folgen im Verzugsfall ist die nachstehende
Regelung von Ziff. 5 massgebend.

5. Lieferung, Gefahreniibergang, Annahmeverzug, Erfilllungsverweigerung und
Prifung der Waren

KLAFS ist zu Teillieferungen berechtigt. KLAFS liefert die bestellien Produkte ab Lager. Die Kosten fiir
Nebenleistungen wie Verlad, Verpackung, Versicherung, Anlieferung und Montage sowie fir den
Anschluss erforderlichen zuséitzlichen Materialien sind nicht inbegriffen und werden gesondert in
Rechnung gestellt. Auf Wunsch des Bestellers erfolgt der Versand der Ware durch KIAFS bzw. einen
durch KLAFS beaufragten Dritten. KLAFS schliesst auf Rechnung des Bestellers eine Transporiversicherung
ab, die in den Versandkosten inkludiert ist. Die maximale Haftung von KLAFS fir Schéden im
Zusammenhang mit dem Transport betréigt: CHF 200'000. Nutzen und Gefahr gehen spétestens mit
Versendung der Ware an den Besteller iber. Hat der Besteller bei der Bestellung angegeben, dass er
die Ware bei KIAFS abholen will, so hat er innert 5 Tagen ab Avisierung durch KIAFS die Ware
entweder abzuholen bzw. abholen zu lassen. Wéhrend dieser Frist bewahrt KLAFS die Ware auf Kosten
und auf Risiko des Bestellers auf. Mit unbeniitztem Ablauf der Frist befindet sich der Besteller im
Annahmeverzug. KLAFS ist dann berechtigt, die Ware entweder einzulagem oder einlagern zu lassen,
die Ware dem Besteller zuzustellen oder vom Verirag zuriickzufreten. Einlagerung und Zustellung
erfolgen auf Risiko und auf Kosfen des Bestellers. KLAFS belastet dem Besteller die effektiven Lager- und
Zustellkosten. Dieselbe Regelung gilt fir unvorhergesehene Zwischenlagerungen sofern die Ware vom
Empfénger am Bestimmungsort nicht abgenommen wird, bauseiige Voraussetzungen oder
Vorbereitungen nicht richtig vorgenommen wurden. Bei ganzer oder teilweiser Erfillungsverweigerung
des Bestellers ist die KIAFS, unbeschadet anderer gesetzlicher Massnahmen, berechtigt nebst der
Erfiillung eine Konventionalstrafe in Héhe von 15 % des Auftragswarenwertes zu verlangen. Die KIAFS
AG hat das Recht, sofem tatséichlich ein héherer Schaden entstanden ist, diesen geltend zu machen.

Lieferungstermine und Lieferfristen sind unverbindlich, sofemn nicht ausdriicklich schrifflich etwas anderes
vereinbart wurde. Die Angaben erfolgen nach bestem Wissen, jedoch ohne Geweihr und stehen unter
dem Vorbehalt der rechizeitigen Belieferung von KLAFS durch den Hersteller/Lieferanten. Sollte sich eine
Lieferung Uber einen von KIAFS ausdriicklich schrifilich zugesicherten Liefertermin hinaus verzégern, so
kann der Besteller nach Ablauf einer von ihm schrifilich anzusetzenden Zusaizfrist von mindestens 3
Wochen KIAFS in Verzug sefzen und nach ungenutziem Ablauf einer angemessenen Nachfrist in der
Folge von der betreffenden Bestellung zuriickreten. KLAFS haftet fir diesen Fall gegeniber dem Besteller
nur fir den direkten und unmitielbaren Schaden, wenn und soweit der Verzug bzw. die Unméglichkeit
der Lieferung nachweisbar auf eine grobfahrlgssige Vertragsverletzung von KLAFS zurickzufihren ist.

Bei lieferstérungen infolge von héherer Gewalt und aufgrund von anderen unvorhersehbaren Ereignissen,
auf die KIAFS keinen Einfluss hat, wie z.B. Streik, Aussperrung, Materialausfall, Beférderungs- oder
Betriebsstérungen beim Hersteller oder Verkehrsstérungen, ist KIAFS berechtigt, die Bestellung zu
annullieren.

Der Besteller hat die Produkie unmittelbar noch Anlieferung bzw. Abholung auf Vollsigndigkeit,
Ubereinstimmung mit den Lieferpapieren und auf Méngel zu untersuchen und erkennbare Abweichungen
und Méngel unverziglich schrifilich geliend zu machen. Soweit eine Beanstandung nicht innerhalb von
6 Tagen (eingehend bei KLAFS) ab Erhalt der Produkte erfolgt, gilt die Lieferung als vertragsgemass, es
sei denn die Abweichung war trotz sorgféltiger Untersuchung nicht erkennbar. Bei der Anlieferung
erkennbare Transportschéden oder Fehlmengen sind dariiber hinaus auf der Empfangsbescheinigung
des Spediteurs zu vermerken.

KLAFS darf zur Er{UHung ihrer \/erpﬂichtungen H\|Fspersonen und Dritte (insbesondere Subunternehmer)
bzw. Mitarbeiter von diesen Dritten beiziehen.

6. Abtretung und Sicherung

Der Besteller ist ohne schriffliche Zustimmung von KLAFS nicht berechtigt, allfsllige Forderungen
gegeniber KIAFS abzutrefen oder mit Forderungen von KIAFS gegen ihn zu verrechnen. Jegliches
Retentions- oder Riickbehalterecht des Bestellers an Sachen von KLAFS ist vollumfénglich wegbedungen.

Die von KLAFS gelieferten Produkie bleiben — solange sie im Einflussbereich des Bestellers stehen — im
Eigentum von KLAFS, bis KLAFS den Kaufpreis vollstéindig und vertragskonform erhalten hat. KLAFS ist
berechtigt, bis zu diesem Zeitounkt den Eigentumsvorbehalt geméss Art. 715 ZGB im
Eigentumsvorbehaltsregister am jeweiligen Wohnsitz des Bestellers einzutragen. Der Besteller verpflichtet
sich, auf Verlangen von KLAFS umgehend sein schriffliches Einverstdndnis zur Eintragung eines
Eigentumsvorbehaltes in allen fir die Einfragung wesentlichen Punkten zu geben [vgl. Art. 4 Abs. 4 der
Verordnung des Bundesgerichtes betfreffend die Eintragung der Eigentumsvorbehalte). Solange der
Kaufpreis nicht vollstéindig bezahlt ist, ist der Besteller verpflichtet, die von KIAFS gelieferten Produke in
Stand zu halten, sorgfélig zu behandeln und gegen alle blichen Risiken zu versichem.

7. Gewdhrleistung
Der Besteller hat die Lieferung innert zehn Tagen zu prifen und aufretende Méngel schrifflich
anzuzeigen. Unterlgsst er dies, gilt die Lieferung als méngelfrei genehmigt. Auch nachtréglich auftretende
Méingel, welche unter die Gewdhrleistung fallen, sind dem Verk&ufer mit einer Frist von zehn Tagen ab
Entstehung anzuzeigen.

Die Gewdhrleistung fir KLAFS - Produkte betragt:

. 10 Jahre fiir privat genutzte Sauna/Sanarium-Kabinen

. 5 Jahre auf privat genutzte Ofen und Steuerungen

. 2 Jahre fiir gewerblich benutzte Sauna/Sanarium-Anlagen und Ofen, sowie Steuerungen
gewerblich

. 5 Jahre fir Haltbarkeit und Wasserdichtigkeit bei Pools.

. 2 Jahre fir Oberfléichenbeschaffenheit und Farbechtheit bei Pools und Dampfbadern

. 2 Jahre fiir Solarien, Sportgerdite, Schaltgeréte, Armaturen und med. Béder-Anlagen sowie
alle anderen von uns gelieferte Produkte

Fir Produkte von Dritten gewdhrleistet und steht KLAFS nur in dem Umfang ein wie der Dritte (z.B.
Hersteller, ~lizenzgeber) gegeniiber KIAFS einsteht. Der Besteller verzichtet auf weitere
Gewdhrleistungsanspriche gegeniiber KLAFS und dem Dritien. Die einzige Pflicht von KIAFS besteht
darin, allfélige eigene Haftungs- und/oder Gewdhrleistungsanspriiche gegen den Dritten an den
Besteller abzutreten. Der Besteller nimmt zur Kenninis, dass sich die Gewdhrleistung von KLAFS vorab
nach seiner Wahl auf Nachbesserung, Lieferung méngelfreier Ersatzware oder Gutschrift beschrénki.
Aufiretende Stérungen, die in die Gewdhrleistung fallen, berechtigen den Besteller nicht, vom Kauf
zurickzutreten oder eine Wandelung zu erkléren. Des Weiteren anerkennt der Besteller, dass in jedem
Falle ein Mangel nur dann vorliegt, wenn dieser sofort nach Entdeckung KIAFS schrifflich detailliert
angezeigt wird und eine relevante Abweichung vom Vertragsprogramm beinhaltet. Die Gewdhrleistung
ist ausgeschlossen bei Méngeln, denen eine der folgenden Ursachen zugrunde liegt:

a) unzuléngliche Wartung

b) Nichtbeachten der Betriebs- oder Installationsvorschriften

c) zweckwidrige Benutzung der Produkte

d) Verwendung von nicht genehmigten Teilen/Zubehsr

el nafirliche Abnutzung

f) unsachgemdsse Handhabung, bzw. Behandlung

gl Gussere Einflisse, insbesondere héhere Gewalt sowie andere Griinde, welche weder von

KIAFS noch vom Hersteller/Lieferanten zu vertreten sind.

8. Haftung

KLAFS haftet nur fir direkten Schaden bis zur Hshe des jeweiligen Verkaufspreises und nur, wenn der
Besteller nachweist, dass dieser vorséitzlich oder durch grobes Handeln oder Unterlassen von KIAFS
verursacht wurde. Die Transporthaftung von KLAFS ist in jedem Fall beschrénkt [siehe Ziffer 5).

Bei Dienstleistungen haftet KIAFS jeweils fir die sorgféliige und fachkundige Erbringung ihrer
Dienstleistungen. Mangelhafte Vertragsleistungen werden von KIAFS nachgebessert.

Jede weitergehende Haftung von KIAFS, deren Hilfspersonen und der von KLAFS beaufiragten Dritten
fir Schéden aller Art und aus jeglichem Rechtsgrund ist im gesetzlich gréssimdglichen Umfang
ausgeschlossen. Insbesondere hat der Besteller in keinem Fall Anspriiche auf Ersafz von Schéden, die
nicht am Produkt selbst entstanden sind, wie namentlich Produktionsausfall, Nutzungsverlust, Verlust von
Auftréigen, entgangenen Gewinn sowie andere indirekte Schéiden oder Folgeschaden.

9. Schutzrechte

Samtliche Schutzrechte an Produkien oder Dienstleistungen sind und bleiben Eigentum der Hersteller,
Lieferanten, der KLAFS bzw. des lizenzgebers. Bei Nichterteilung eines Auftrages ist KLAFS berechtigt,
samiliche Unterlagen zuriickzufordern.

10. Datenschutz

Es gelten die separaten Datenschuizhinweise der KIAFS. Diese bilden einen infegrierenden
Vertragsbestandteil  dieser  AGB. Informationen zur  Verarbeitung  personenbezogener  Daten,
einschliesslich Informationen zur Verwendung von Cookies, finden Sie in unserer Datenschutzerklérung
und unseren Cookie-Einstellungen.

11. Salvatorische Klausel

Sollien einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder ungiltig sein oder werden, so bleibt die
Giltigkeit und Wirksamkeit der tbrigen Besfimmungen unberihrt. In einem solchen Falle soll diese
Bestimmung durch eine Bestimmung ersetzt werden, die dem wirtschaftlichen Ziel der Parteien am
néchsten kommt.

12. Erfiillungsort und Gerichtsstand
Das Rechtsverhdlinis untersteht materiellem schweizerischem Recht (unter Ausschluss des Schweizerischen
Internationalen Privatrechts sowie der Staatsvertrége).

Samiliche Streitigkeiten, die aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag entsiehen, einschliesslich
aller Streitigkeiten beziiglich seines Zustandekommens, seiner Bindungswirkung, seiner Ergénzung und
Beendigung, sollen ausschliesslich durch die ordentlichen Gerichte am Sitz der KLAFS AG entschieden
werden. Erfillungsort ist am Sitz der KLAFS AG.

KIAFS AG, Oberneuhofstrasse 11, 6340 Baar 2024



